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Klantadviseur verzekeringen

Plaats / Provincie: Emmeloord / Flevoland

Branche / Niveau: Administratief / Secretarieel / Mbo

Aantal uren / Dienstverband: minimaal 24 uur / maximaal: 40 uur / Full time

Vacature referentie: 63822-C

Bedrijfsomschrijving

Jouw nieuwe werkgever is een kleinschalig bedrijf in de verzekeringsbranche. Geen grijze pakken, geen

stropdassen, maar een kantoor wat met zijn tijd mee gaat. 

Het nieuwe kantoor in Emmeloord heeft een zeer moderne uitstralingen en het ontbreekt de medewerkers aan

niets. Je komt te werken in een team van 10 medewerkers, maar jouw nieuwe werkgever heeft de komende jaren

groeiplannen.

De werksfeer is familiair en werkplezier staat hoog in het vaandel! Dit zie je ook terug aan de langere

dienstverbanden binnen het bedrijf. Al met al een topwerkgever! 

Functieomschrijving

Als Klantadviseur Verzekeringen heb je bij jouw nieuwe werkgever een hele mooie en afwisselende baan te

pakken. 

In de functie van Klantadviseur Verzekeringen ben je onder andere verantwoordelijk voor:

Klanten adviseren over passende verzekeringen (zoals auto-, woon- en aansprakelijkheidsverzekeringen).

Begeleiden van klanten bij het afsluiten, aanpassen en opzeggen van plissen;

Vragen beantwoorden over premies, voorwaarden en schadeclaims;

Klantrelaties onderhouden en zorgen voor een uitstekende klanttevredenheid. 

Je bent in het bezit van WFT basis en WFT schade particulier en/of WFT schade zakelijk. 

Ben jij iemand die graag meedenkt met de organisatie en projectmatig meedenkt met verbeterslagen, ook dan kan

je binnen dit bedrijf vele kanten op.

Kortom, de organisatie denkt graag met jou mee in al je wensen en mogelijkheden. 

Vanuit het hoofdkantoor in Emmeloord werk je samen in een klein, maar gedreven team van 10 collega's (een deel

werkt op kantoor in Dronten).
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Functie-eisen

Mbo+/ hbo werk- en denkniveau (verkregen door opleiding of werkervaring).

In het bezit van WFT basis en WFT schade particulier en/of WFT schade zakelijk.

Nauwkeurig en je zet graag de puntjes op de i.

Enthousiaste teamspeler;

Communicatief, klant- en servicegericht. 

Arbeidsvoorwaarden

Een startsalaris tussen de € 2.800 tot € 3.500 bruto per maand o.b.v. 40 uur per week (geheel afhankelijk

van leeftijd, ervaring en WFT);

25 vakantiedagen + een aantal extra betaalde vrije dagen zoals Goede Vrijdag en ieder jaar vrij op 5 mei;

Diverse doorgroei- en studiemogelijkheden;

Vergoeding gebruik privé telefoon;

Premievrij pensioen;

Voordeling sporten;

Een warm, gezellig en gemotiveerd team en daarbij regelmatig leuke bedrijfsuitjes en feesten;

Direct in dienst van jouw toekomstig werkgever, deze baan is namelijk o.b.v. werving en selectie.

Sollicitatieprocedure

Spreekt deze baan je aan? Wij zien je sollicitatie heel graag tegemoet. 

Stap 1. Solliciteer op deze baan via de sollicitatieknop.

Stap 2. Wij bellen je voor een telefonische kennismaking.

Stap 3. Wij plannen een persoonlijke kennismaking in bij FlevoDirect.

Stap 4. Wij stellen je voor aan je nieuwe werkgever en je gaat hier op gesprek.

Stap 5. Je krijgt de baan aangeboden en kan aan de slag!

Nog niet “klaar” om te solliciteren en wil je nog iets weten?

Geen probleem! Bel ons op T: 0320 - 74 88 00 of stel je vraag via WhatsApp T: 085 - 065 99 35.

Goed om te weten is dat een assessment onderdeel uitmaakt van de selectieprocedure. Ook het aanvragen van

een VOG mag geen probleem zijn. 
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