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Commercieel Medewerker Binnendienst -
Franstalig

Plaats / Provincie: Lelystad /

Branche / Niveau: / Mbo

Aantal uren / Dienstverband: minimaal O uur / maximaal: 40 uur / Full time
Vacature referentie: 64910-C

Bedrijfsomschrijving

Werken bij dit bedrijf als Commercieel Medewerker Binnendienst betekent dat je deel uitmaakt van een informele
én professionele omgeving, met een leuk team van enthousiaste collega’s die samen zorgen dat alles op rolletjes
loopt.

Jouw nieuwe werkgever is een zeer bekende naam in de internationale bouwwereld, actief in heel Europa én in het
Midden-Oosten en Afrika. In de loop van dit jaar gaan ze verhuizen naar een spiksplinternieuw pand in Lelystad!

Functieomschrijving

Als Commercieel Medewerker Binnendienst ben jij het commerciéle aanspreekpunt voor de klanten. Je onderhoudt
en versterkt klantrelaties en zorgt ervoor dat iedere klant zich goed geholpen voelt. Dankzij jouw proactieve en
oplossingsgerichte instelling beantwoord je vragen snel en deskundig, denk je actief mee en bied je passende
oplossingen binnen de processen. In nauwe samenwerking met de collega’s van andere afdelingen lever je een
directe bijdrage aan commerciéle groei, klanttevredenheid en langdurige klantloyaliteit. In deze rol focus je op de
Benelux landen, hierdoor zal je vaak Frans moeten spreken!

Functie-eisen

Als Commercieel Medewerker Binnendienst ben jij proactief en commercieel ingesteld, en denk je mee in de
commerciéle processen. Je staat stevig in je schoenen en voelt je op je gemak in een rol waarin je schakelt met
meerdere collega's.

Naast deze eigenschappen beschik je ook over:

e Mbo+ werk/denkniveau;

¢ Werkervaring als klanten- of sales support medewerker (pré);

¢ Beheersing van de Nederlandse-, Engelse en Franse taal (must);
e Kennis van digitale programma’s (Excel, SAP);

¢ Een onderzoekende manier van vragen stellen (goed doorvragen).
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Arbeidsvoorwaarden

Als Commercieel Medewerker Binnendienst ga je in een bedrijf werken waar je veel opleidingsmogelijkheden
aangeboden krijgt en je veel internationaal samenwerkt. Bij dit bedrijf wordt initiatief tonen en ontwikkeling
gestimuleerd!

Verder kan je de volgende arbeidsvoorwaarden verwachten:

e Een salaris van €2600 - €3200 bruto per maand (afhankelijk van leeftijd en werkervaring);
e 25 vakantiedagen;

¢ Reiskostenvergoeding;

¢ Uitstekende pensioenregeling;

Een jaarlijkse winstuitkering.

Sollicitatieprocedure

Klaar om jouw overzicht, daadkracht en people skills in te zetten in een rol met impact? Dan maken we graag
kennis met je:

Stap 1. Solliciteer op deze baan via de sollicitatieknop.

Stap 2. Wij bellen je voor een telefonische kennismaking.

Stap 3. Wij plannen een persoonlijke kennismaking in bij FlevoDirect.

Stap 4. Wij stellen je voor aan je nieuwe werkgever en je gaat hier op gesprek.

Stap 5. Je krijgt de baan aangeboden en kan aan de slag!

Nog niet “klaar” om te solliciteren en wil je nog iets weten?

Geen probleem! Bel ons op T: 0320 74 88 00 of stel je vraag via WhatsApp T: 085 - 065 99 35.
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